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L’Institut d’Estudis Catalans és una institució 
acadèmica que té per objecte l’alta investigació 
científica i, principalment, la de tots els elements 
de la cultura catalana.

Entre les seves finalitats, en destaca la de contri-
buir a la planificació, la coordinació, la realització 
i la difusió de la recerca, en les diferents àrees de 
la ciència i la tecnologia, així com l’impuls, amb 
les activitats que li són pròpies, del progrés i del 
desenvolupament generals de la societat.

El present manual té com a finalitat oferir les in-
dicacions necessàries per a dur a terme el re-
gistre, l’accés a la plataforma, la presentació i el 
seguiment de la sol·licitud d’un projecte.

INTRODUCCIÓ
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PASSOS A SEGUIR PER A TRAMITAR
LA SOL·LICITUD

Accediu al Portal de gestió d’ajuts de l’IEC      i registreu-vos-hi.

Ompliu el formulari i envieu la sol·licitud.

Descarregueu el resguard i signeu-lo. 

Pugeu el resguard signat a la plataforma.  
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http://iec.grantplatform.com


PORTAL DE GESTIÓ D’AJUTS

Adreceu-vos a la pàgina web de les convocatòries d’ajuts de l’IEC i cliqueu a l’apartat «Presentació 
telemàtica de les sol·licituds». 
També hi podeu accedir directament a través de la plataforma: iec.grantplatform.com
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https://www.iec.cat/secretaria-cientifica/convocatories-dajuts-a-la-recerca/
http://iec.grantplatform.com


REGISTRE D’UN NOU USUARI

Accés al formulari de registre

A la pantalla inicial introduïu-hi la vostra adreça electrònica a 
l’apartat «Inici de la sessió o registre» i premeu el botó 
«Continua». 

Important: Tota la comunicació es realitzarà electrònicament a l’adreça 
registrada. Assegureu-vos d’introduir una adreça vàlida. 

Rebreu un correu electrònic des de l’adreça «Portal de gestió 
d’ajuts de l’IEC» (no-reply@app.goodgrants.com) amb un codi 
de 6 dígits que haureu d’introduir en aquest apartat.

Si no localitzeu el missatge a la safata d’entrada, reviseu la 
safata de correu brossa. 
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Compleció de les dades 

Un cop introduït el codi de seguretat, 
sereu redirigits a la pàgina del formu-
lari de registre. Cal que completeu el 
formulari amb les dades personals 
i de contacte i accepteu les condi-
cions d’ús abans de continuar. Tots els 
camps obligatoris es marcaran en ver-
mell en cas que no els hàgiu omplert.

Important: Els primers camps corresponen a 
les dades d’accés a la plataforma, mentre que 
els camps ressaltats en negreta corresponen 
a les dades que apareixeran al perfil d’usuari. 
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Compleció de les dades 

Una vegada omplerts els camps, premeu el botó 
«Completeu el registre» per a accedir al panell del 
sol·licitant.

Rebreu un correu electrònic des de l’adreça «Por-
tal de gestió d’ajuts de l’IEC» (no-reply@app.good-
grants.com) en què confirmarà que el registre s’ha 
completat correctament.

Un cop creades les credencials, ja podeu accedir a 
la plataforma amb el vostre usuari i contrasenya. En 
cas que no recordeu la contrasenya, seleccioneu 
l’opció «He oblidat la contrasenya» i seguiu les indi-
cacions per a recuperar les dades d’accés.
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PANELL DEL SOL·LICITANT
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Apartat d’informació general. Hi trobareu les recomanacions que cal que tingueu en compte per 
a tramitar la sol·licitud, així com les bases, les guies de la convocatòria i les dades de contacte 
per a qualsevol consulta. 

Convocatòries obertes. En aquesta part del panell, podreu visualitzar les convocatòries obertes. 

Registre de sol·licituds. En aquest apartat, podreu visualitzar les dades i l’estat de la vostra sol·li-
citud.

Barra d’opcions desplegable. En clicar sobre la fletxa vermella del final de la pàgina, s’obrirà el 
desplegable i podreu visualitzar les opcions següents:

Accés a la pàgina principal i al registre de la sol·licitud.

Aquest apartat s’habilitarà en el moment de l’enviament de la sol·licitud. 
És per a les gestions que haurreu de dur a terme, com ara l’enviament del 
resguard signat, l’aportació de documentació addicional o altres tràmits 
vinculats a la sol·licitud (ampliacions de termini, canvis de partides, etc.). 
sulteu l’apartat  «Tràmits». 

Aquest apartat s’habilitarà també en fases més avançades del procés i 
us permetrà accedir a la documentació facilitada per l’IEC, relativa a la 
vostra sol·licitud, com ara els documents de concessió o les resolucions. 
Consulteu l’apartat «Documents».
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Al perfil d’usuari, hi trobareu les vostres dades de contacte, que podreu modificar, si escau.

Perfil 

Pestanya en què podreu gestionar el canvi de nom d’usuari (recomanem que coincideixi amb 
les dades de l’investigador o investigadora principal del projecte), així com modificar la contra-
senya i afegir una imatge al perfil.

Important: Tota la comunicació es realitzarà electrònicament a l’adreça registrada. Assegureu-vos d’introduir una adreça 
vàlida. En cas de fer el registre des de l’adreça d’un departament de gestió, en nom d’un investigador o investigadora prin-
cipal (IP), el nom i cognoms de l’usuari han de concidir amb el nom i cognoms de l’IP.
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Camps del compte

En aquest apartat, hi han de constar totes les dades de l’investigador o investigadora principal. 

Important: El nom i cognoms han de coincidir amb el nom i cognoms indicats a l’apartat «Perfil». 

12



En aquesta pestanya, podreu activar l’autenticació multifactor (2FA), recomanada per a assegurar la 
protecció de les dades introduïdes i del vostre compte.

Seguretat
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En aquest apartat podreu gestionar la vostra subscripció a les comunicacions de la plataforma, així com 
la gestió de les galetes.

Preferències

Important:  En el cas de les subscripcions, mantingueu seleccionades les dues primeres opcions (tant les de correus electrònics de 
difusió com les de correus electrònics de notificació), atès que serà a través d’aquest sistema que us arribarà qualsevol notifiació rela-
cionada amb la vostra sol·licitud. 
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PRESENTACIÓ DE LA SOL·LICITUD

Per a iniciar la sol·licitud d’un ajut, haureu de clicar sobre la icona de la convocatòria i prémer el botó  
«Sol·licitud» per a accedir al formulari.
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El formulari s’ha d’omplir seguint l’ordre establert. Si voleu consultar prèviament els diferents apartats, 
podeu descarregar-vos el formulari de mostra a la primera secció clicant sobre l’enllaç «Descarregueu 
el model de mostra». 

Formulari en línia

A la finestra del formulari, hi podreu visualitzar els diferents apartats que s’han d’omplir i, al marge supe-
rior dret, també hi trobareu indicada la data límit i el temps restant per a completar la sol·licitud.

Important:  El model de mostra no és vàlid per a ser pre-
sentat com a sol·licitud. No s’admetran a tràmit les sol·li-
cituds que no es presentin telemàticament.
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En cadascun dels apartats, hi trobareu un requadre d’informació amb les indicacions corresponents i, al 
costat d’alguns subapartats, un requadre amb informació d’ajuda.
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Descarregar i adjuntar documents

Als apartats en què es requereix emplenar documents fora de línia i pujar-los a la plataforma, hi trobareu 
els enllaços de descàrrega dels arxius corresponents i podreu adjuntar arxius a la vostra sol·licitud en els 
subapartats en què surt el símbol que es mostra a la figura. (Trobareu la indicació sobre el format dels 
arxius permesos que podeu adjuntar al requadre d’ajuda adjacent).
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Guardar l’esborrany

Podeu omplir la sol·licitud progressivament i desar-la com a esborrany per a continuar el tràmit més 
endavant, sempre que el període de presentació de sol·licituds estigui obert. Heu de clicar l’opció «Desa 
i tanca», que trobareu al marge inferior de la finestra.

En seleccionar aquesta opció, us redirigireu al panell principal del sol·licitant i podreu visualitzar les da-
des de la vostra sol·licitud en curs a l’apartat «Registre de sol·licituds». 
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Opcions «Elimina» i «Descarrega»

Suprimeix la sol·licitud seleccionada de manera definitiva.

Permet descarregar tota la documentació associada a la sol·licitud, tant 
en curs com ja presentada, en format .zip (resguard del formulari, arxius 
carregats, etc.). Rebreu un correu electrònic amb l’enllaç per a descarregar 
l’arxiu que conté aquest recull de documentació.

«Identificador»

L’identificador és el número de referència de la sol·licitud. Aquest número s’assignarà durant el 
procés de tramitació. 
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Estat de la sol·licitud i estat de l’ajut

Estat de la sol·licitud

En curs

S’ha presentat

Es requereix tornar a presentar

A l’apartat «Estat» s’indicarà si la sol·licitud es troba en curs o si ja ha estat presentada.

La sol·licitud es troba en fase de preparació i pendent d’enviament.

La sol·licitud s’ha registrat correctament.

El sol·licitant ha de presentar de nou la sol·licitud amb algunes modificacions.

Estat de l’ajut

En aquest apartat s’indicarà el progrés de la sol·licitud, que s’anirà actualitzant a mesura que avanceu en 
el procés.

En revisió

Pendent d’avaluació

Documentació pendent

La sol·licitud s’ha presentat i es troba en la fase de validació tècnica.

La sol·licitud ha avançat en el procés i ha estat seleccionada per a ser avaluada.

Es requereix aportar documentació addicional. S’habilitarà a l’apartat de «Tràmits» el 
tràmit corresponent.

Pendent de reformulació

La sol·licitud ha estat aprovada per a rebre l’ajut.Concedit

La sol·licitud ha estat desestimada per a rebre l’ajut.Desestimat

Es requereix tornar a presentar la sol·licitud amb algunes modificacions.



Resguard de la sol·licitud

Podeu descarregar el resguard de la sol·licitud mitjançant la icona amb el símbol de PDF, situada 
al costat de la sol·licitud. El document es pot consultar durant tot el procés de tramitació i s’anirà 
actualitzant a mesura que aneu emplenant el formulari.
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Validació i presentació de la sol·licitud

Reviseu els camps abans d’enviar la sol·licitud. La sol·licitud no es tramitarà en cas que quedin camps 
sense completar. La plataforma us ho notificarà amb un avís destacat en color vermell.

Un cop revisat el formulari, premeu el botó «Envia la sol·licitud». Rebreu un correu amb les indicacions 
per a finalitzar el registre.

Important:  Per tal que la vostra sol·licitud passi a la fase de validació, en què es revisarà 
tota la documentació i informació proporcionades, és necessari que descarregueu i signeu 
el resguard de la sol·licitud, el qual trobareu al vostre perfil de sol·licitant.

1. Accediu al vostre perfil de sol·licitant.
2. A l’apartat «Sol·licituds», descarregueu el PDF del resguard.
3. Un cop descarregat, signeu-lo electrònicament.
4. Pugeu el document signat a l’apartat «Tràmits». 
Aquesta acció és imprescindible per a continuar amb el procés de validació previ a l’ava-
luació.

No es valoraran les sol·licituds que no s’enviïn a través de la plataforma i/o que no inclo-
guin el document signat.



TRÀMITS
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Aquest apartat és per a les gestions que haureu de dur a terme, com ara l’enviament del resguard signat, 
l’aportació de documentació addicional o altres tràmits vinculats a la sol·licitud (ampliacions de termini, 
canvis de partides, etc.). Rebreu un correu electrònic en què se us notificarà que el tràmit ja s’ha habi-
litat.
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DOCUMENTS

Aquest apartat és per a lliurar al sol·licitant la documentació, relativa a la sol·licitud, com ara els docu-
ments de concessió o les resolucions.

En el moment en què es disposi de nova documentació, rebreu una notificació per correu electrònic per 
a poder consultar-la i descarregar-ne una còpia en format PDF.



CONTACTE PER A CONSULTES I 
ASSISTÈNCIA TÈCNICA

Àrea de Suport a la Recerca

secretaria.cientifica@iec.cat

Tel.: (+34) 932 701 620 (ext. 265/209)
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Institut d’Estudis Catalans
Carrer del Carme, 47, 08001 Barcelona

Telèfon +34 932 701 620

informacio@iec.cat


